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IMopsinox mpegocTaBjaeHusI MaKeTa yCJIyr MOOMIbLHOM CBSI3U «JIErkuii»

1. O6mee onucaHue NaKeTa ycayr MOOUIbHOM cBs13u «JI€rkmii».

1.1. Ilaker ycmyr MOOWIBHOH cBsi3u «JI€rkmii» (manee mo TeKcTy «makeT «JIErkwit») mpenamomaraer
©KEMECSUHYI0 WM ©XKEIHEBHYI0 a0OHEHTCKYIO IIIaTy, BHOCS KOTOPYIO aOOHEHT MoiIydaer
OTpaHUYEHHOE KOJIMYECTBO Tpaduka MOOMIBHOrO WHTEepHeTa, MUHYT u SMS. Omuata ncxoasmein
Tene()OHHOW CBS3M CBEPX MHUHYT, BKIIOUCHHBIX B MAaKeT, a TaKKe APYTHX NOMOJHHUTENIBHBIX YCIIyT
HPON3BOJUTCS C aBaHCOBOT'O CUETA, COTJIACHO YCTAHOBJIEHHBIM TapH(paMm.

1.2.  OOGs3arenbHbIC YCIOBUS LIS TIOAKITIOYCHHUS U TIepexo/ia Ha makeT «JIErkuii»:

1.2.1. Tongnepxka Bepcueii [10 Tepmunana padots! B cetu VOLTE.

1.2.2. Hamnume coorBercTBytomeit USIM-kapter VOLTE v monnepixka eSIM.

1.2.3. 3aka3 yciyru «VOLTE».

1.3. Taker «JIérkmit» mnpenocraBnsercs B nomambeil cetn IDC, B poymunre (mpu Haauuuu
JIOTOBOPEHHOCTEH ¢ pOYMHHI-TIapTHEPAMH).

2. Iopsinox perucrpanumn aGoHEHTA.

[Maker «JI€rkuii» MpeIOCTaBIAETCS KOMMEPUYSCKUM a0OHCHTaM — FOPUIMYCCKUM U (PU3HUYCSCKUM JIUIAM.
YcnoBus peructpaliiu 1 TpeOoBaHus K JOKYMEHTaM a0OHEHTA SBJISIOTCS OOIIUMU M OTIPEACIIAIOTCS
JoKaJdbHbIMU akTamMu OnepaTopa.

3. Iopsaaok nepBOHAYAIBLHOI0 MOAKIIOUYEHUS K MaKeTy «JIérkuii».

3.1 [Topsimok mepBOHAYATEHOTO TOIKIIIOUEHUS K TTaKeTy «JIErkuiny:

3.1.1. BwigeneHue HOMEpa U3 CHIICKa CBOOOIHBIX HOMEPOB.

3.1.2. TIlporpammupoBanne USIM-kapTer/eSIM ¢ yKkazaHueM BBIIENIEHHOTO HOMepa a0OHEHTa |
HaCTpO#Ka TepMUHAaJIa IPH HEOOXOJUMOCTH.

3.1.3. Co3nanue 3aka3a Ha NEpPBOHAYATILHOE MMOJKIIOUEHHE C BEIOOpOM TakeTa «JIErKuin».

3.1.4. B 3aka3 Ha nepBOHAYAIBHOE MOJKIIOUCHHE ABTOMATHUECKHU BKJIFOYAIOTCS CIIEYIOLINE YCIYTH:

3.1.4.1. «Peructpanus TOYKH 10cTyna MoOmIbHOU cetu» u «VOLTE».

3.1.4.2. lononuurenbubie yenyru: «AOH», «Oxunanue BpI3oBa», «Bam 3Bonmimm», «OtnpaBka SMSy,
«AxtuBarms yenyru SMS-emaily», «Kondepennus Ha Tpu Homepay, «LTE».

3.1.5. 3aka3 Apyrux IOMOJHUTENbHBIX YCIYT, JOCTYIHBIX B ITAKETE, MO )KEJIaHUI0 a0OHEHTA.

3.1.6. Peanusarus USIM-kaptel VOLTE (B ciiyuae oTcyTcTBUS €€ y aOOHEHTA) U 3aBEpIICHHUE 3aKa3a.

3.1.7. Asromarmueckas perucrpamus Touku goctymna «IPTV LTE» (ecnu Touka moctyna OTCYyTCTBYET).

3.2. [Ipu peructpanuu touku nocryna VOLTE ¢ maketom «JIérkuit» aboHEeHTCKas Ij1aTa, KOJIMIECTBO
Tpadurka MOOMIILHOTO MHTEpHETa B SMS B makeTe 3a TEKyIIUil TIEPHO HAYHUCIISIETCS B IIOJIHOM 00beMe
(nomeHHbIH Tapud HE IPEIOCTABISIETCS).

4. Tlopsinok nepexosaa Ha/c nakera «JI&rkuii».

4.1. [Tepexon Ha ITakeT «JIErkuit» npou3BOAUTCS B Clydasx, IPeLyCMOTPEHHBIX B 11.1.3.
4.2, Tabsuia npaBuI TpUMEHEHMsI TApU(OB HA CMEHY MaKeTa.
CmeHa TapuHOIo MJIaHa ¢ "
M CMmeHa TapugHOro njiaHa ¢ MEHbIIEro Ha 0OJILIIN
00./1b111€r0 HA MeHbINU i
[Tepexon Ha maket «JI€rkuit» ¢ [lepexon Ha maket «JI€rkuii» C [lepexon c makera «JI€rkuit» Ha
TaKeTOB: aKETOB! aKeThL:
CewmeiicTa «Activey
. . . SMART
Cewmeticta «Active» «JIprotusrit VOLTE (koHTpakKT)» o
. «JIprotusiit VOLTE (koHTpakT)»
SMART «JIprotusrit VOLTE» .
«JIprotusrit VOLTE»

3aka3zats ycayry nepexona MoxHO B: ACCA, Konrakr-ientpe, «Moit IDCy», «JInanom kabunerey, «JImaaoM oduce» n
Lentpe cBsi3u IDC (mns nakeros cemetictsa «JIprotasrii» - LIC nmm KI)

4.3. [opsimox mepexona Ha naket «JI€rkuit» ¢ Tapuda «CeMelHbIN» peraiaMeHTHPYETCS OTACIbHBIM
TIPUKa30M.
44. Iepexon ¢ maketoB «Active» Ha «JIErkuit» / ¢ makera «JIErkuii» Ha MaKeThl «Active» / ¢ MakeToB

«JIprotueiii VOLTE» u «JIsrotueiii VOLTE (koHTpakT)» Ha makeT «Jlerkuit» mpousBoguTcs B 000
JIeHb Mecsilla WJIM 0 OKOHYaHUIO CPOKa JEWCTBUS TEKyIero makera (aOOHEHTY MpemaoCcTaBiIseTCs
BbIOOp). [lakeThl, ¢ KOTOPHIX TIEPEXOUT a0OHEHT W TMAKEThI, HA KOTOPbIE NEPEXOIUT a0OHEHT, MOTYT
OBITh, KaK OIUIAYCHHBIMH, TaK U HE OIJIa4Y€HHBIMH.

45. Ilpm mepexome Ha makeT «JI€rkuii» abOOHEHTCKas IJiaTra, KOJIMYECTBO Tpaduka MOOHILHOTO
UHTepHeTa, MUHYT 1 SMS B makeTe 3a TeKyluii epHOJ HAYHUCIIACTCS B IOJHOM oOBbeMe (IOAEeHHbIH
Tapud HE IPEIOCTABIICTCS).
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4.6. Ilpum nepexoze Ha makeT «JIErkuiy aBTOMaTHYCCKH:

4.6.1. 3akas3bIBaloTCs Cleayomue ycuyru: «MoOunbHbld HHTEpHET», «AOH», «OkumaHue BBI30Ba»,
«Bam 3BoHmmm», «OrtmpaBka SMSy», «AxtuBamusa yciayra SMS-email», «Koudepernmms Ha Tpm
HOMEpa.

4.7. Tlpu nepexoze Ha nakeT «Jlerkuit» nm ¢ makera «Jlerkuii» Ha nmaket «Active» uwmu «<SMART» cvmena
MPOM3BOJUTCS TONBKO B CIIydae HaJWYHsI Ha JI/C JOCTATOYHOW CYMMBI JCHEKHBIX CPEJICTB Ha OIIATY
BbIOpaHHOTO TakeTa (M Tapuda «CmeHa TapudHOTO TIaHa...», €cld OH He Hoilb). [laHHOE ycroBue
pacrpocTpaHseTcs TOJILKO Ha CiIydai, Korjaa AeHCTBYIOMIMHI MaKeT omlaueH (TOYKa I0CTYyNa HaXOIUTCs

B aKTUBHOM nieprozie). J1o cMeHbI akeTa JeWCTBYIONHHI ITaKeT OCTACTCS B AKTUBHOM COCTOSIHHUH.
4.8. TlpaBuiia nmpenocTaBicHUS U IiepeHoca Tpaduka rnepeaadn JaHHbBIX, T0JIOCOBOro Tpaduka u SMS:
4.8.1. Tabnuua npaBui NpeJoOCTaBICHUS U NepeHoca TpaduKa nepejaun JaHHbIX:

CoobiTHe/Bun Craryc Tpaduk nepegauu JaHHBIX B MMuHYTBI B OCHOBHOM MaKeTe
Tpaduka OILIATHI MAKEeTA OCHOBHOM NaKeTe

IIepexon Ha
MMaKeT ITonnas omiara
«JI€rxmit» ¢ WM HeoIlTaTa Bechk HenCIIoIb30BaHHEIN TAKCTHEIN
ITaKETOB maKkeTa TpaduK HE IEPEHOCHUTCS, CIIUCHIBACTCS.
«Activey, «JIErkmii»
«SMART»

Bech Hencoap30BaHHbIN TaKETHHIN .

Becw Hencnonb30BaHHBIN
Ilonnas ommata TpaduK U3 MPEabIIYIIET0 OCHOBHOTO N
L TAKETHBIA TpauK HEe

Ilepexon c nakerTa nakera, 00HyCHBIN Tpaduk (ecnu

TICPEHOCUTCA, CIUCHIBACTCA.

MIaKEeTOB «Activey, HMeeTcsl) IePEHOCHTCS B TIPOJ0IDKAET

«JI€rkmii» Ha «SMART» CBOE JICHCTBUE 10 OKOHYAHHS CBOCTO

TTaKeTHI CpoKa JecTBHUS.

«Activey, Heomiara

«SMART» maKkeTa Becr Hencnonp30BaHHBINA TAKETHBIN
«Activey, TpaduK HE IEPEHOCUTCS, CIIUCHIBACTCSL.
«SMART»

HewuspacxonoBannslif 3a
TeKyIIMH MecsI] aKeTHbIN
Tpad¥K IepeHOCHUTCS: Ha
CJIEYIOIIUM aKTUBHBINA IIEpHOA
B 00BbEMe, He MPEBBIIAIONIEM
TpaduK B MaKeTe.

HeunspacxonoBaHHblIil 3a TEKyIIUN Mecs1L
MaKEeTHBIA TpaUK MNEPEHOCUTCS: Ha
cIeyIoIni aKTUBHBIN MePHO] B
o0Obeme, He IpeBbINIaloIeM Tpaduk B
MaKeTe.

ITonnas omara nakera «JIérkuity (0e3
CMEHBI MaKeTa) He TMO3[IHee Hadaia
CJIETYIOIIEro akTHBHOTO TIePUOaA.

Becb Hencnonb30BaHHBIN TaKETHBIN
Tpad¥K CIUCHIBACTCS (€CIN TaKOBOH
umeetcsi). Hauncnsercs exeaHeBHbII
00BbeM Tpaduka, cornacHo Tapudam.
Becb Hencnonb30BaHHBIN TaKETHBIN
TpadUK HE IEPEHOCUTCS, CIIMCHIBACTCSL.

4.8.2. Bech HEUCIOIL30BaHHBIN TOJ0COBOM TpaduK (B TOM 4MCie U OOHYCHBIN) MPH NEPEX0e Ha MaKeT
«JI€rkuity cnuceiBaetcst. Hauncnsiercst HOBbIN 00beM TOJI0OCOBOTO TpaduKa COrNIacHO TapudaM B IMakeTe
«JIErkmity.

4.8.3. Bce SMS-cooOiiieHus, HAUUCIICHHBIC B paMKaX MPEAbLIYIIEr0O OCHOBHOIO MAKeTa CIIMCHIBAKOTCS.
Hauwucnsiercst HOBbIN 00beM SMS coracHo Tapudam B nakere «JIErkuii».

4.8.4. AOOHEHT MOXET 3aKa3bIBaTh HEOTPAHHUYECHHOE KOJUYECTBO JOMOJHUTEIHHBIX MUHH-TTaKeTOB SMS
Y MUHH-TIAKETOB TIepelayy JaHHBIX, B TOM YHCJIE U OJIMHAKOBBIX (KpoMe a00HEMEeHTOB). CpOK NEeHCTBUS
OJIHOTO MUHHU-TIAKETa HE 3aBHCHUT OT JPYIoro, ¥ HE 3aBUCHT OT CPOKa JEHCTBHS OCHOBHOTI'O ITaKeTa.
MuHU-TIaKeThl MOTYT HCITOJIb30BaThCS TOIBKO B IEPHOJ AKTUBHOTO CPOKA JICHCTBUS MaKeTa.

Omnara makera «JI€rkuit» (6e3 cMeHBI

Bech Hencmoap30BaHHBIN
aKeTa) MoJIeHHO

TIAKETHBIA TpauK HE
MIEPEHOCHUTCS], CIIUCHIBACTCS.

HecBoeBpemenHas omiara WA
HeoIutaTa makera «JIErkminy

5. YciaoBus OIIaThl, aAKTUBAIIMH MMAKETAa U PAaCTOPKECHUA A0roBOpa.

5.1. @dopMa OI1uIaThl — aBaHCOBASL.

5.2. Omutara 3a naket (aOOHEHTCKast 1y1aTta) BHOCUTCS B pyOusx [IMP unu nommapax CILHA.

5.3. I[lo oxkoHuaHMM 6-TM pacyeTHBIX MECALEB HENPEPHIBHOTO MOCTIACCUBHOTO MEpUOaa
MIPOM3BOJIUTCS PACTOPKEHHUE JIOTOBOPA.

54. Pactopxenne JoroBopa TNPOW3BOJUTCS COTJACHO YCTAHOBICHHOMY TIOPSIKY. JleHexHbIe

CpeacTBa, OCTABHIMECA Ha JHULICBOM CYCTC, CIIMCBIBAKOTCA II0 }.IeflCTByIOI].[PIM npaBujiaM COTJIaCHO
Cpokam HCKOBOM JaBHOCTH.
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6. Ilepuoabl nelicTBUSA NAKETOB U YCJIYT.
Tabnuiia neproaoB ACHCTBUS TAKETOB:

. AKTHBHBIH nIepuos Ha 1 N [NoctnaccuBHbIH
AKTHBHBII IEpHOT [MaccuBHBII neprox
w JEeHb TIEPHOJ
a E 1 pacueTHsIil MecsIL, ecau 6 pac4yeTHBIX
e 1 KaNeHIApHBII JCHB, HE HACTYIaeT MecsIIIeB, €CIIN He
2 & | 1 pacuerHslii MmecaI €CJIM He HacTyIaeT AKTHBHBIA TIEPUO WITN HacTyIaer
= AKTHBHBIHA IIEPUOJ. aKTHBHBIN IIepuoA Ha 1 aKTHBHBIN
JIeHb TEPHOL.
[Ipu Hanuuum Ha
Tonbko B mepuox
CUeTy CYMMBI, »
. JeHCTBUSI TACCUBHOTO
JIOCTaTOYHOI
Teproia 1 pu Mo oxoH4aHmIO
e JUIS OTIIIaTHI Ilo oxOHYaHMIO AKTHBHOTO
3 HaJIMYUH Ha CUETY TIACCHBHOTO
5 IIaKeTa B ITOJTHOM . nepuoja.
] CYMMBI, IOCTaTOYHOMN Teproa.
s obbeme (3a
o JUISL OTIIAThI MTaKeTa
pacdeTHBII
MOIEHHO.
MecsI).

IIpu orcyrcTBUM
a0OHILTATHI 32
TaKeT B OJHOM

IIpu BHECEHMM Ha cUeT
CYMMBI, JOCTaTOYHOMN
JUTS OTIJIATHI MTAKeTa B

Bapuanrt 3

Bapuant 1. AGOHEHT OIJIAYHBAET NMAaKeT B MOJIHOM 00beMe U 0oJiee 3a MaKeT He IJIATHT.
1 — AKTHBHBII IIepHOJ IeHCTBUS MakeTa. MOXKeT HaCTYIUTh B TCYCHHUE MIEPUOJIOB «2» U «4» B 1000 JeHb NPU HATMYUHU HA CUETY
a0OHIIIATHI 32 TMAKET B MOJHOM 00beme. Hanpumep, maker omnayen 09.09.19, 3HauuT nara okoHuanus nepuoaa «1» —09.10.19
(TO €CTh B 3TOT JICHb HEOOXOIUMO CHOBA OTLIATHTH MAKET).
2 — IlaccuBHBIA TepHON NEHCTBUS MakeTa HactymaeT, HaumHas ¢ 09.10.19, ecim Ha cdeTe HET CPENCTB M OIUIATHI ITaKeTa B
moiaHOM o6beme mik nogerno. 09.11.19 — HacTymaer jara OKOHYAHHMS meproja «2» (B ITOT JIeHb HAYHHACTCSI EPHOL «4»),
€CITH Ha cYeTe HET CPECTB JJIsI OTUIATHI TAKETa B IMTOJTHOM 00BEMe HITH MOJCHHO.
4 — TloctmaccuBHbIi mepuoa. Haumnaercs ¢ 09.11.19 u, ecnmu Ha cueTe HET CPEACTB JUIS OIUIATHI MAKeTa B TOJHOM OObeMe
(momeHHas omiata He B3uMaetcs ), 3akaHuuBaercss 09.05.20. HaunHas ¢ 3Toi AaThl, onepaTop BIpaBe pacTOPIHYThH JOTOBOP U

CHATb HOMED.

S obbeMme (3a MOJTHOM 00beMe. 8
§ pacueTHbIi IIpu orcyTcTBUM IIpu BHECceHUU Ha cueT IIpu BHEceHUU Ha 2
s MecsiL) 0 a0OHIUIaTHI 32 MaKeT CYMMBI, JOCTATOYHOI CUET CYMMBHI, g
é COCTOSTHUIO Ha TIOZICHHO 110 JUISL OIIJIaTHI aKeTa JOCTATOYHOM 11t X
& JICHB, COCTOSIHHUIO Ha JI€Hb, MOICHHO, TTACCUBHBIN OIUIaTHI IaKeTa B E
3 CIIEAYIOIIUH 3a CIIeAYIOMNii 32 JHEM Tepuos TIOJTHOM 00BeMe 2
E JHEM OKOHYaHHS OKOHYaHUS aKTUBHOTO MPUOCTAaHABINBACTCS, (3a pacueTHbIH =Y
s AKTUBHOTO TepHoa. Jlata OKOHYaHUS MecsII). §
E TIeproia UIn MACcCUBHOTO MEpHOa A~
o aKTHBHOTO cMernraeTcs Ha 1
nepuoja Ha 1 KaJeHAapHbIH 1eHb B
JICHb. CTOpPOHY YBEJIHYCHUSI.
JloCTyITHBI OCHOBHBIE OrpanndnBaeTcs
JocTtymHbt YCIIYTH CBSI3H. OrpaHu4nBaeTcs BXOJAIIAst 1
OCHOBHEIE JlonoTHUTEIEHBIE HCXOMAMIAs TOI0COBAs HCXOAAIIAs
YCIIYTH CBSI3HL. ycIayru CBSI3b U BCE TOJIOCOBAs CBSI3b,
JlonoTHUTETEHB MIPEIOCTABIISIOTCS 110 JIOTIOJTHUTEIIbHBIE a TaKKe BCe
) e yciyru 00IIMM IpaBHIaM yciyry, 3a JIOTIOJTHUTEITbHBIE
E HPEIOCTABIISIOTC HPEIOCTABIICHUS UCKJIIOUCHHEM yciyry, 3a
2 s 110 00IIUM JOIL.YCJIYT B BO3MO>KHOCTH 3BOHUTH HCKITIOYSHUEM
g TIpaBHIaM JMMHUTHPOBAHHBIX Ha CTIeIHaIbHbIe BO3MOKHOCTH
= MIPEIOCTABICHHS MaKeTax. HOMepa ¥ IPUHUMATh 3BOHMTH Ha
JIOTL.YCITYT B JlononHATETHHEIE SMS-coo06mieHus. crienranbHBIe
JIMMHATHPOBAHHBI TUTaTHBIE YCITyTH Bxonsmast cBsI3b HOMepa 1
X MaKeTax. MPEIOCTABIAIOTCS TOCTYIIHA. npuHUMaTh SMS-
HOJICHHO. COOOIICHHSI.
6.1. [Ipumepsl epuo0B AEUCTBUS TAKETOB:
1 2 4 5 |
Bapuanr 1 | | 3
1 2|3 2 4 5

BapuaHT 2. AGOHEHT onIa4YuBaeT NaKeT B OJHOM 00beMe, 3aTeM HACTYNaeT NACCUBHBINA NepHox U B 3TOT NePUOA A00HEHT
BHOCHT Ha c4eT OJHY NOJeHHYI0 A00HEHTCKYIO ILIATY.
1 — AKTHBHBIN NepuoA NeWCTBUA NaKeTa. MoXKeT HAaCTYIUTh B TCUCHUE MEPUOJIOB «2» U «4» B JII000 eHb IIPU HAINYHUU HA CUETe
aboHIIaTH 3a makeT B moidHoM oObeme. Hampumep, maker ommauen 09.09.19, 3Haunt nara okoH4aHWs nepuoma «1» —

09.10.19.

2 — IlaccuBHBINA TepHOJ NEHCTBUS MakeTa HactymnaeT, HaunHas ¢ 09.10.19, ecim Ha cyeTe HET CPENCTB JAJIS OILIATHI ITAKETa B
MOJTHOM 00beMe Wir ToieHHO. Ho Tak Kak B meproa «2» abOHEHT BHOCHUT OJHY IOJICHHYI0 a0OHEHTCKYIO ILIaTy, 1aTa
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OKOHYaHMS Neproa «2» cMemaercs Ha | nens u nepuon «2» 3akanuusaercs 10.10.19.

3 — AxTuBHbI ieprof Ha | qeHb. MOXXeT HACTYNUTh B TEUCHHUE MepHo/ia «2» B JII000M IeHb IIPH OTCYTCTBUU aDOHIUIATHI 32 MAKeT
B TTOJTHOM 00BEME, HO HAJTMYUU CyMMBI JOCTATOYHOM /IS OIIaThI TAKETa MOAECHHO.

4 — TloctnaccuBHBIN mepuoa. Tak kak aDOHEHT B T€UCHHE NEpHOa «2» BHEC OJAHY IOACHHYIO aDOHEHTCKYIO IJIaTy, MEepHOX «4»
HauuHaeTcd ¢ 10.11.19 u 3akanuuBaercsa 10.05.20. Hauunasg ¢ 3Tol naTel, omeparop BIpaBe pacTOPrHYTh JAOTOBOpP U CHATH
HOMeEp.

Bapuant 3. AGOHEHT OIJIAYMBaeT NaKeT B OJHOM 00beMe, 3aTeM HACTYNAeT ACCHUBHBIN NEPHO] M B 3TOT IepHo] a00HEHT
BHOCHT HA CYeT /iBe MoJeHHbIe Aa00HEeHTCKHE IIATHI.

1 — AKTHBHBIN NepHOA NeUCTBHA NaKeTa. MoXKeT HACTYIUTh B TCUCHUE MEPUOJIOB «2» U «4» B JII000I eHb IPU HAIWYHUU HA CUETE
a0oHIUIAaTHl 32 MakeT B MOJHOM oObeMme. Hampumep, maker ormradeH 09.09.19, 3Hauut nata oxoHwaHus nepuoma «1» —
09.10.19.

2 — TlaccuBHBIil mepuo[ AeiicTBus makera Hacrymaet, HauuHas ¢ 09.10.19, ecnu Ha cueTre HET CPEACTB JJIA OIUIATHI MaKeTa B
HOJHOM 00BbeMe M mojieHHO. Ho Tak xak B meprox «2» abOHEHT BHOCHUT | MOJEHHYI0 aOOHEHTCKYIO IUIaTy, laTa OKOHYAHHUS
nepuoaa «2» cMemaercs Ha 1 neHb U gomkeH 3akoHYuThCs 10.10.19, HO, Hanpumep 09.10.19 aGoHEHT CHOBa BHOCHUT OJHY
MOJICHHYI0 a0OHEHTCKYIO TUIATy, TO B 3TOM ClIydae JaTa OKOHYaHUs Iepruoja «2» cMmemniaercs eme Ha 1 gens — 11.10.19.

3 — AKTHBHBIH nleprof Ha 1 neHb. MOXXeT HaCTyIUTh B TEUCHUE MIepHoia «2» B JII0O0H JI€Hb IIPH OTCYTCTBHHU a0OHIUIATHI 3 MAKET
B ITOJTHOM 00BEME, HO HAJTMYMU CyMMBI JJOCTATOYHOM /IS OIUIATHI TAKEeTa MOAEHHO.

4 — TloctraccuBHBIN mepuod. Tak kak aOOHEHT BHEC [IB€ MOJEHHbIC aOOHEHTCKUE IUIaThl, Ieproa «4» HauunHaercs ¢ 11.11.19 u
3akaHuuBaercs 11.05.20. HaunHas ¢ 5Tol 1aThl, omepaTop BIpaBe pacTOPTHYTH JOTOBOP U CHATH HOMED.

7. Onucanue onuuu «be3IMMUTHBIE HOMepay»:

7.1. Onmust «be3nuMHUTHBIE HOMEpa» IMO3BOJISIET J00aBUTh K makery «JIérkui» mno 3 aOOHEHTCKHX
HomepoB IDC, usnuecknx WM IOPUINYECKUX JIHI, Ha KOTOphIe aOOHEHT makeTa «JIErkuit» mMoxer
3BOHUTH HEOTPAaHMUYCHHO. 3a KaKObIil Takoil HOMep B3uMaeTcsi aDOHEHTCKas IlaTa B COOTBETCTBHHU C
YTBEPKICHHBIMU Taprdamu.

7.2. B ommmro «be3nmMuTHEIE HOMEpa» MOTYT OBITh JOOAaBIEHBI HOMEpa MPOBOJIHOH, (PUKCHpOBaHHOM
1 MoOmbHOM cet IDC ¢ mro0bIM makeToM 00CTyKUBaHMSL.

7.3. Howmepa no6Gasistores B popmare XXX-YYYYY, rae X — 310 ko ceTH, Y — 3TO MATU3HAYHBIN
HOMep TenedoHa.

7.4.  IIponomKUTENbHOCTH 3BOHKOB Ha HOMEpA, BKJIIOUEHHbIC B ONIMIO «be3nrMUTHBIE HOMEpa» HE
oryiauyuBaeTcs (BXOAUT B Tapu( aOOHEHTCKOH IIaThl YCIIyTH).

7.5. VYpaBieHue HoMmepaMH B ONUUM «bEe3IMMUTHBIE HOMEpa» NPOU3BOAUTCA B LleHTpe cCBs3W,
«Jlmunom kabuHerey, «JInunom oducer», «Konrakr-uentpe» u «Moit IDCy.

7.6.  IlepBoHavanmpHOE NOOaBIIEHUE/M3MEHEHHE TIEPBBIX 3-X HOMEPOB MPOM3BOAUTCS OECILIATHO (BXOIUT
B Tapu{} aOOHEHTCKOMW TUIATHI 32 OIIIIHIO).

7.7.  IlepBoHauaJIbHBIM CUMTAETCS JOOABICHUE/U3MEHEHHUE MIEPBBIX 3-X HOMEPOB MOCIIE MMOIKIIOUEHHS K
nakeTy «JI€rkuii» nnm Bo BpeMst ohopMIIEHHS IIepexo1a Ha MaKeT.

7.8.  Ilpu nmepBoHa4YaIbHOM MOJKIIOYEHUH B 3aKa3 BKIo4aeTcs: ycnyra «besnumurtHble HoMepay». Ecin
a0OHEHT He T'OTOB MPEJOCTaBUThH JIAHHBIE HOMEpa, yciayra MOXeT ObITh 3aka3aHa mosxe. [lepeueHn
J00aBJIEHHBIX HOMEPOB 0TOOPaXKaeTcsl B pecypcax ONLMU Ha TOUYKE JOCTyHa.

7.9. IloBropHOoe [no0aBieHHE WM U3MEHEHHE «DBe3TMMUTHBIX HOMEPOB)» IPOU3BOIUTCA IO
COOTBETCTBYIOIIEMY Tapudy (mpuioxenne Ne2 k npukasy).

7.10. B 30He poymuHra tapuukanis 3B0OHKOB Ha HOMEpA, BKIIOUYEHHBIC B OMNIIMIO, IPOU3BOJUTCS IO
JIEeHCTBYIOIIMM Taprdam.

7.11.  Ommus «be3nuMUTHBIE HOMEPa» MPEAOCTABISIETCS TOJBKO MPH OIUIAYEHHOM M aKTHBHOM IaKeTe
«JIérkmii» 3a MONHYI0 CTOMMOCTH (3a pacueTHBIM Mecsi). [Ipu ommaTte OCHOBHOTO IMaKeTa IMOIEHHO,
NPEAOCTaBICHNE ONIIMY IPHOCTAHABINBACTCS.

7.12. Tlpu nepexoxe c¢ makera «JI€rkuii» Ha JTOOOH JIpyroi makeT HOMEpa W3 OIMIUH U CaMa OIIIHS
YIASIOTCS, CYETYHK KOJIMIECTBA JOOABIICHHBIX HOMEPOB OOHYIISETCA.

8. Mopsaok npegocraBiaenus ycuayru «IPTV LTE» pis nakeroB «JIérkmii».

8.1. VYeayra «IPTV LTE» mnpenocraBnsier noctyn aboneHtam cetu LTE x xkanamam IPTV,
NPEyCMOTPEHHBIM JJIsl JTAHHOW TEXHOJIOTHUH, TOJBKO IMPH OIUIATE OCHOBHOTO TMaKeTa OOCIYKHBAaHUS
«JI€rxmii» 3a MOJTHYIO CTOUMOCTb.

8.2.  Hocryn k ycayre «IPTV LTE» npousBoauTcs nociie BBOa PETUCTPALIMOHHBIX JAHHBIX (JIOTHHA U
napoiss) B moOwibHOM npwioxkenun IDC IPTV (mis Android u mms i0S) wnm uepe3 caifr
http://iptvn.idc.md

8.3. Perucrpamust touku pocryna IPTV LTE npousBoauTcst aBTOMaTHyecKH (€ciaM TOYKa JOCTYIa
IPTV LTE nHe co3nana) Ha TUIICBOM CUETE C TOYKOM TOCTYIIa MOOMIBHON CBSI3U B MOMEHT BBHITIOJTHEHUS
3aKa3a Ha MepBOHAYAILHOE MOJKIIOYEHUE TOUKHU JOCTYIIA C MAKEeTOM <«JIETKuit».

8.4. [Nopsimox mpenocTaBieHus JJOTMHA U ApoiIsl K co3aHHo# Touke noctymna IPTV LTE:
8.4.1. TIlaponb BeIckUIaeTcs pH peructpaunu Touku pocrymna IPTV LTE 8 SMS-coobmennn.
8.5. AOOHEHT, MO3BOHMB 110 TEJI.888 MOKET MOBTOPHO 3ampocuTh SMS-coobienue ¢ nHpopmarmei

O JIOTUHE, MAapoOJIC U CCBUIKC Ha MOOHIIEHOE MMPUIIOKCHUC |PTV, a TaKiKC MOXCT CMCHUTH IApOJib.


http://iptvn.idc.md/
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CMmeHa mapois M IPOCMOTP TEKYINEro JIOTHMHA M Tapoiisi HPOW3BOAHWTCS B «JIMYHOM KaOHWHETe,
«JInunom oduce» u llentpe cesasu IDC. B koHTakT-IIEHTpe aOOHEHT MOXKET 3aKa3aTh yciyry «CMeHa
napons IPTV».

8.6. Otxirouenne Touku moctymna «IPTV LTE» npou3BoauTcs aBTOMATHIECKH:

8.6.1. ecnu Ha nuneBoM cyere C Toukor jgoctyna «IPTV LTE» HeT Touku noctyma ¢ maketoM «JIErkuin»
i «AcCtivey, nim eciu Takas To4ka J0CTyIa yaalieHa.

8.6.2. mpu HACTYIUICHHHU MACCUBHOTO WJIM MOCTIIACCHBHOTO Meproa nakeTa «JIErkuity mim «Activey.

8.6.3. ecnu Ha JMIIEBOM cYETE TOYKH JOCTyIa 00pa3oBaliCsi OTPUIIATENILHBIN OanaHc (aBaHcoBas (opma
OTLTATHI).

8.7. Touka mocryma «IPTV LTE» aBTOMartnuecku yaansiercs MO HCTEUYEHHH 2 PAaCcUETHBIX MECSIIEB,
ecau Ha JuueBoM cuete ¢ Toukoil goctyna «IPTV LTE» HeT Touku nocTymna ¢ nakeroM «JIErkuin» nim
«Activey, MM €CIT TaKasi TOYKa JOCTYTa y/IaIeHa.

8.8. Opnna Touka goctymna «IPTV LTE» MokeT HCIToJIb30BaThCs TOIBKO HA OJHOM YCTPOHCTRBE.

8.9. Omnara yenyru «IPTV LTE»:

8.9.1. Tapud 3a neproHawanpHOe mojakioueHue k yciayre «IPTV LTE» He B3umaercss — cTOMMOCTh
MOJKITIOUCHHSI BXOAUT B CTOMMOCTH AOOHEHTCKOW IUIaThl OCHOBHOTO ITaKeTa Ha TOYKE JOCTYIa C
MaKeToM «JIErkuiny.

8.9.2. Ilpum nmpocmotpe kaHamoB IPTV yuauTeiBaeTcs BXOIANIHIA/MUCXONMIINN TpaduK mepeaadn JaHHBIX.
[Ipu ero oTCYyTCTBUH AOCTYII K TPOCMOTPY OTPAaHUINBACTCSL.

8.9.3. Ilpm okOHYaHMM aKTUBHOTO CpoOKa JeWCTBUS TakeTa «JI€rkuity JoCcTym K yciyre He
IPETOCTABIISETCS.

8.10. BBuny ocoOeHHOCTEH TEXHOJOTHH MPENOCTABICHUS OCHOBHOM yCIyru (MOOWIBHBIM IOCTYH K
cetu lHTEpHET) CTa0MIBHOE KaYeCTBO MPEJOCTABISIEMON YCIYTH He TapaHTUPYeTCsl.

9. HOpﬂHOK npeaocraBjacHUsA JONMOJHUTEC/IbHBIX YCIYT.

9.1. [Ipu BHeceHmn aOOHEHTCKOHM IIATHI 32 OCHOBHOW makeT «JIérkmit» B momHOM oObeme (3a 1
pacueTHBIA MecsIIT) AOMOJHUTEIbHBIE YCIYTH BKIIOYAIOTCS 0 ASUCTBYIOIIKUM IIpaBUIaM.
92 HpI/I OIIaTC MakKeTa MOACHHO U HAJIMYHU JACHCKHBIX CPECACTB AOIMMOJTHUTEIBHBIC IINIATHLIC YCIYTU

BKITFOYAIOTCS Ha | JIeHb W OIUIAYMBAIOTCS COTIIACHO cleayromeMy mpasmry: Tapud ycayru / 30,4 c
OKPYTJIEHUEM JI0 COTBIX 10 MPaBUJIaM OKPYTJICHHUSL.

9.3. IIpu nepexone ¢ Apyrux MakeToB Ha MakeT «JIErkuii», B KOTOPBIX JOMOJHUTEIbHbBIC TJIATHHIE
YCIIyTH yXe OBbUTM OIUTadeHbl, CPOK JNEHCTBHUS TAKUX YCIYT MPOJIEBAETCS 10 OKOHYAHUS aKTHBHOTO
neproaa JeUCTBUS makera «JI€rkuit» (T.e. 10 KOHIIA MEPBOTO PACUYETHOTO MECSIA), JOTIOIHUTEbHAS
OIUIaTa 32 YCIYI'M HE B3UMAETCHI.



